
PROMESSA ZERO PREOCUPAÇÕES DA BUDGET

A Promessa Zero Preocupações da Budget é a garantia de que tomámos inúmeras medidas de segurança 
para tornar a experiência de aluguer segura para todos.

Marcações claras no chão dos  
balcões de aluguer para garantir  
o distanciamento social

Os funcionários usam 
máscaras e luvas

Higienizador de mãos 
para os clientes

Limpeza aprofundada 
dos balcões e de todas as áreas 
de “contacto elevado”

1.

N O  B A L C Ã O  
D E  A L U G U E R

2.

Limite do número de passageiros 
nos shuttles

Os funcionários usam 
máscaras e luvas

Os veículos são limpos 
com desinfetantes aprovados 
antes de cada aluguer 

Com especial atenção a: volantes, 
piscas, painéis de controlo, punhos, 
controlos do sistema de entretenimento 
do automóvel, suportes para copos, 
consolas centrais e puxadores de portas, 
por dentro e por fora.    

N A  R E C O L H A  
D O  V E Í C U L O  

3.

Os funcionários usam 
máscaras e luvas

O veículo de aluguer é deixado 
na faixa/área de devolução

Processo de devolução 
sem contacto

O recibo é enviado por e-mail 
após o aluguer

Os veículos são limpos 
com desinfetantes aprovados 
antes de cada aluguer 

N A  D E V O L U Ç Ã O  
D O  V E Í C U L O

Divisórias de proteção em muitas 
das nossas estações de aluguer


